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  מטרה 

קבעה את מדיניותה בנוגע לאיכות במדריך האיכות. לאור הצורך להתקשר אותה  לכל החברה 
בעלי הענין, ועל מנת שלא להעביר את כל מדריך האיכות לשם כך, מסמך זה בה להקל את  

  התקשור לבעלי הענין החיצוניים. 

 מדיניות האיכות .1

קבלנות משנה לרבות    בצע פרויקטים הנדסיים ברמות שונות של מעורבותהחברה ת .1.1
מ הענות  תוך  לפרויקטים,  מומחים  גיוס  הלקוחות  קבאמצעות  לציפיות  סימלית 

 .פי דין הישימות-, כמו גם עמידה בדרישות עלצורכיהםלו

כך .1.2 נוקטת מיישמת    לשם  בהם  והאמצעים  השיטות  את  המתארים  נהלים,  החברה 
רשימת נהלי החברה מופיעה   ההנהלה בכל רמות הארגון להכלת מדיניות החברה.

 בנספח ב' בסוף המסמך.

עם גידול החברה, יורחבו הנהלים ויכילו פירוט רב של השיטות בהן נוהגת החברה  .1.3
בצורה  ההנחיות  יועברו  אפשרי,  מקום  בכל  בנוסף,  שהוגדרו.  התהליכים  את  לבצע 

 של תרשים זרימה ויזואלי.

  מובנת ומיושמת ע"י כל עובדיה הנהלת החברה תפעל לכך שמדיניות האיכות תהיה   .1.4
 באמצעות הדרכה, הכשרה ודוגמא אישית.

את   .1.5 בעובדיה  רואה  שלהחברה  העיקרי  כןההנכס  ועל  ל  ,  מחוייבת  ביטוי היא  תת 
של  ושותפות  מעורבות  מעודדת  החברה  יכולותיהם.  את  ולממש  העובדים  לצורכי 
העובדים בפעילות המערכת, ומצפה מהם לאמינות, מקצועיות, יושר אישי ואחריות  

 אישית לאיכות עבודתם. 

לשם כך קבעה החברה    מקיימת תהליך של שיפור מתמיד ושואפת למצוינות.החברה   .1.6
 .לעיל 9.1בסעיף המפורטות  מטרות האיכותלעצמה את 

קיים החברה  תום המערכת ולהשגת מטרותיה,  דלקי  ,להיות המובילים בשוקעל מנת   .1.7
 בסיס טכני נכון ועדכני, תשקיע בשיטות, ותתעדכן בידע טכנולוגי של הענף. 

 

  מסמך בקרת שינויים ל

  ע"י  תאריך  מהות  ' מהד

, בעקבות מבדק של מכון  שחרור ראשוני  01
  התקנים, כמסמך "נספח" למדריך איכות.

  ורה קופיאן   27.2.2024

הפיכה למסמך מסוקר בזכות עצמו,    02
  בעקבות מדבק של מכון התקנים. 

  ורה קופיאן  14.02.2024

 


